Joustumise aeg 13.02.2019

Margukiri

Kaesoleva margukirja eesmargiks on selgitada teatud aspekte Euroopa Parlamendi ja ndukogu
maaruse nr 1286/2014 kohaldamisest, mis kasitleb kombineeritud jae- ja kindlustuspdhiste
investeerimistoodete (PRIIPid) pohiteabedokumendi esitamist (edaspidi PRIIPi maarus) ning
Komisjoni delegeeritud maaruse nr 2017/653 kohaldamisest, millega tdiendatakse Euroopa
Parlamendi ja ndukogu maarust (EL) nr 1286/2014, mis kasitleb kombineeritud jae- ja
kindlustuspdhiste investeerimistoodete (PRIIPid) pdhiteabedokumente, kehtestades regulatiivsed
tehnilised standardid seoses pdhiteabedokumentide esitusviisi, sisu, labivaatamise ja muutmisega
ning selliste dokumentide esitamise ndude taitmise tingimustega (edaspidi PRIIPi delegeeritud
maarus).

Uhtlasi on k&esoleva margukirja eesmargiks poorata kdnealuse margukirja subjektide (edaspidi
Subjekt) tahelepanu Finantsinspektsiooni ootusele seoses PRIIPi inglise keelse p&hiteabedokumendi
kattesaadavaks tegemisega.

PRIIPi inglise keelse pohiteabedokumendi kattesaadavaks tegemise
kord sise-eeskirjades

PRIIPi maaruse artikkel 7 16ike 1 kohaselt koostatakse pohiteabedokument liikmesriigi ametlikes
keeltes vOi Uihes nendest ametlikest keeltest, mida kasutatakse selles likmesriigi osas, kus PRIIPI
levitatakse, vOi muus keeles, mida kdnealuse liikmesriigi padevad asutused aktsepteerivad.

Finantsinspektsioon aktsepteeris 17.04.2018 mérgukirjaga nr 4.11-3.1/1881 PRIIPi
pdhiteabedokumendi

jaeinvestorile kattesaadavaks tegemist inglise keelsena, kui on taidetud vahemalt kdik jargmised
tingimused:

1. PRIIPi tootendustaja vOi miuja tagab, et jaeinvestor on teadlik ning ndustub, et talle
esitatakse PRIIPi pdhiteabedokument inglise keelsena ja ta saab inglise keelest piisavalt aru;

2. PRIIPi tootendustaja voi mudja rakendab kohast hoolsust jaeinvestori kasitamisel, sh
sobivuse ja asjakohasuse hindamisel ning lepingueelse ja lepingu kestel teabe (sh riskide
kohta) esitamisel jmt, tagades selliste kohustuste taieliku taitmise jaeinvestori ees;

3. PRIIPi tootendustaja v6i miuija tagab, et PRIIPi inglise keelne pdhiteabedokument vastab
PRIIPi maaruse nduetele, sh selle vormi ja sisu osas;

4. PRIIPi tootendustaja voi mutja tagab punktides (i)-(iii) satestatud nbuete taitmise
kontrollitavuse.



Tuginedes Finantsinspektsiooni eelviidatud margukirjale suuname Subjekte kehtestama kdnealuste
tingimuste
taitmist reguleerivad sise-eeskirjad.

PRIIPi maaruse kohane klientide kaebuste lahendamise kord sise-
eeskirjades

PRIIPi maaruse kohaselt kehtestavad PRIIPi koostaja ja PRIIPi tootendustaja voi miuija asjakohased
menetlused
ja korra, millega tagatakse, et:

e jaeinvestoril on tdhus vdimalus esitada PRIIPi koostaja vastu kaebusi;

e jaeinvestorid, kes on esitanud pdhiteabedokumendiga seotud kaebuse, saavad Gigeaegselt ja
nduetekohaselt sisulise vastuse, ja

¢ jaeinvestoritele on kattesaadavad t6husad diguskaitsemenetlused ka piiritileste vaidluste
korral, eriti juhul, kui PRIIPi koostaja asub teises liikmesriigis voi kolmandas riigis (artikkel 19).

PRIIPide ja kogu finantsturu usaldusvaarsuse tagamiseks jaeinvestorite silmis tuleks kehtestada
nduded asjakohaste sisemenetluste jaoks, millega tagatakse, et jaeinvestorid saavad PRIIPi
koostajalt kaebustele sisulise vastuse (PRIIPi maaruse preambuli p 28).

Eeltoodust tulenevalt juhib Finantsinspektsioon Subjektide taéhelepanu asjaolule, et Gldine kaebuste
lahendamise kord, mis reguleerib vaid Subjekti vastu kaebuse esitamist ei ole eelviidatud PRIIPi
maaruse spetsiifiliste nduete taitmiseks piisav, olukorras, kus Subjekt ei ole ise PRIIPi koostaja.

Vaatamata asjaolule, et PRIIPi koostajal lasub PRIIPi delegeeritud maaruse kohaselt kohustus
esitada p6hiteabedokumendi jaotises ,Kuidas ma saan esitada kaebuse* kokkuvétlikul kujul jargmine
teave:

e sammud, mida tuleb astuda, et esitada toote v6i PRIIPI koostaja voi selle kohta ndu andva voi
seda muudva isiku kditumise kohta kaebus;

¢ link selliste kaebuste esitamise vastavale veebilehele;

e ajakohane postiaadress ning e-posti aadress, kuhu selliseid kaebuseid saata saab (artikkel
7), peavad PRIIPi tootendustajad voi mudjad olema eelviidatud PRIIPi maaruse artikkel 19
alusel asjakohaste menetluste ja kordade néol labi mdelnud oma rolli kliendi kaebuste
lahendamisel PRIIPi koostaja vastu.

Kaesoleva margukirjaga suunab Finantsinspektsioon Subjekte kehtestama eraldi menetlused ja
korrad voi taiendama uldisi kaebuste lahendamise kordasid spetsiifiliste séatetega PRIIPi maaruse
artiklist 19 tulenevate nduete taitmiseks.

Lopetuseks rohutab Finantsinspektsioon PRIIPi m&éarusest ja PRIIPi delegeeritud maarusest
tulenevate nduete darmise tapsusega taitmise olulisust, et tagada PRIIPide vorreldavus.

Taiendavate kisimuste korral vastame lahkesti.
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